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TECHNICKY TYDEN

HISTORIE CAM SYSTEMU

Vznika GibbsCAM, ktery diky své
jednoduchosti a pokrocile grafice dobyva sve

VZPOMINKY BILLA GIBBSE, ZAKLADATELE SPOLECNOSTI I ZNACKY GIBBSCAM (11l)

Druhy dil seridlu o zacdtcich CAM
softwaru a o Zivoté jedné z nejvyraznéj-
Sich osobnosti tohoto oboru - Billa Gibb-
se - nds provedl 80. Iéty, kterd byla ve
znamenti vzniku spolecnosti Gibbs and
Associates. Novd spolecnost si nezacind
budovat misto na trbu pomalu, ale str-
mé stoupd vzhiiru.

Konec 80. let, asi konkrétné rok 1989,
byl pro nas ptelomovy. Byli jsme piesveéd-
Ceni, Ze musime pfejit na platformu IBM.
V té dobé se na nés obratili ze spolecnosti
Fadal Engineering, Inc., a fekli: ,Myslime
si, Ze je vas software skvély. Obsahuje gra-
fiku a snadno se pouZziva a pfesné takovy
software chce mit kazdy. Radi bychom ho
nasadili na nase fidici systémy. Pfipravite
nam specialni verzi?“ To ale znamenalo
napsat kompletné novy balik CAM soft-
waru Giplné od nuly. Nicméné, védéli jsme
také, Ze ho mizeme napsat tak, aby fun-
goval jak na Macintoshi, tak i na IBM PC.
Zakazku od Fadal Engineering jsme tedy
vzali a trvalo nam celé dva roky, neZ jsme
dokon¢ili prvni softwarovou verzi. Byl to
prvni software, ze kterého se pozdéji stal
GibbsCAM.

Nas prvni produkt jsme nazvali Gibbs
System. Nikdy jsme nebyli moc kreativ-
ni, co se ty¢e ndzvu, ale lidé alespori védé-
1i, kdo jejich software programoval. Gibbs
System byl jen pro Macintosh, GibbsCAM
byl jiz zacatkem roku 1992 k dispozici pro
IBM nebo Macintosh. Uzasné na tom bylo,
Ze verze pro IBM vypadala stejné jako ver-
ze pro Macintosh - dalo se v ni pfetaho-
vat mysi, pracovalo se s okny a s obrazky
na monitoru, méla dobrou grafiku. Nikdo
tehdy jesté takovy software na IBM PC
nevidél.

V roce 1992 stéle jesté nebyly ve hie
Windows. IBM béZel na DOSu a pak byl
Macintosh. To ndm nesmirné pomohlo
a tehdy se nase podnikani opravdu roz-
jelo. Neékdy od roku 1992 aZ do roku 2000
jsme méli kazdoro¢né dvouciferny rist,
dvouciferné zisky a vyrostli jsme z 10
zaméstnanctl na 60. NaSe Cisté rocni pii-
jmy stouply na 10 milionti dolarti. Rozris-
tali jsme se i mezinarodné a rostla nam
distribuce i na domacim trhu. Ani tato ¢is-
la z nas ale neudélala nejvétsi nebo nej-
popularnéjsi CAM systém, ale to jsme ani
nikdy nechtéli. Chtéli jsme samoziejmé
byt nejlepsim CAM systémem, ale z hle-
diska snadného pouzivani a grafiky, stej-
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né jako celkové kvality systému. Nechté-
li jsme byt jen nékym, kdo prodava velka
mnozstvilevnych produkta.

CHCEME DELAT CAM PRO OBRABECE

Nabyli jsme dojmu, Ze néktefi nasi kon-
kurenti tak trochu opustili své diivéjsi

idedly. Co vétSinou nastalo u nasich kon-
kurentd, jako byli Mastercam a Smart-
CAM, bylo to, Ze sice na zacatku vypada-
li hodné podobné jako my - méli svého
Clovéka, ktery si upfimné myslel, Ze ma
co nabidnout, a ktery rozumél potfebam
obou stran, tedy obrabéni a pocita¢tim,
a ktery tedy Sel a zacal vyvijet software.
Svého klicového ¢lovéka méli v Mas-
tercamu i ve SmartCAMu, stejné jako ja
byl klicovy pro GibbsCAM. Ale protoZe
v dobdch IBM rostli rychleji nez my, tak
mél tento ¢lovék moznost ,vyrist” ze
své pozice a otéZe piedat programato-
ram. Programatofi ale obecné nerozu-
méji tomu, co obrabé¢ potfebuje nebo
chce. V disledku toho software za¢ne
byt ¢im dal tim komplikovanéjsi a bez-
tvary; samoziejmeé, Ze jednotlivé funkce
stdle jakztakz funguii, ale ndrocnost pro
obrabéce naucit se to vSechno stoupa tak
strmé, Ze se jednou dostane do bodu, kdy
uzZtrh fekne ,ne".

Zde jsme ucitili pfileZitost ukazat, Ze
to umime lépe (a hlavné snadnéji) nez
konkurence. A to se stalo nasim hlavnim
cilem. MoZna jsme se v nedavné historii
od néj parkrat trochu odchylili, ale vzdy
jsme se dokazali vratit k tomu, v ¢em
chceme byt jini a co chceme dodavat -
software, ktery je podstatné snazsi, vyraz-
né interaktivnéj$i a mnohem vice zamé-
feny na obrabéce. Nase prvni motto bylo
.CAD/CAM pro obrabéce”. A i kdyZ nase
nové motto zni ,Zna¢né jednoduchy. Pti-
rozené vykonny", i nadale véfime, a to
vic nez kdy predtim, v to, Ze se musime
zaméfovat na potfeby obrabéce, tedy ¢lo-
véka, ktery bude software pouZivat v pra-
xi a ktery neni ani konstruktér, ani pocita-
Covy expert. Nechceme, aby byl nas soft-
ware vniman jako pfatelsky pro odborni-
Ky, ale jako piatelsky pro fadové obrabéce.

Prosinec 2000 byl nejlepsim mésicem
a rok 2000 nejlep$im rokem v historii
spolecnosti. Chtél jsem si také udélat néja-
kou radost, tak jsem Sel a koupil si plachet-
nici z druhé ruky. A mam ji dodnes. Je to

opravdova krasavice. Postavili ji v roce
1987 na Novém Zélandu.

PRICHAZi PRUMYSLOVA RECESE

Chvili jsem se citil jako majitel skutec-
né prosperujiciho podniku, ale pak pfisel
leden 2001 a ten se ndm moc nevydafil.

Rikal jsem si: ,To je divné, opravdu div-
ny mésic, to musi byt néjaka anomalie.”
JenZe po lednu se moc nevydafil ani tinor
a ve vyrobé se zacalo hovofit o hluboké
recesi. Zacali jsme bojovat o udrzeni pod-
niku. S hrdosti fikam, Ze jsme to zvlad-
li na vybornou a neskoncili ve ztraté ani
v roce 2001 nebo 2002 ¢i 2003. Rok 2001
byl ale zdaleka nejhorsi, protoZe jsme zpo-
Catku viibec nevédéli, co se déje. Museli
jsme zmendSit firmu a nékolik lidi muse-
lo odejit. Omezili jsme vydaje, protoze
tento rok nakonec skoncil se ziskem mis-
to 10 milionti dolart pouhych 7 miliond.

tiebuje vic, aby byl software snadny,
neZ zacinajici uzivatel. Jsme velmi dob-
1a volba pro stfedné velké obrobny, dil-
ny zaméstnavajici 50 az 100 lidi. Kdyz se
dostanete do firem, které opravdu inves-
tuji do programovani, brzy zjistite, Ze si
zacinajiuvédomovat, jak ohromné nakla-
dy maji na zaskoleni a kvli fluktuaci
pracovnikil. Zaméstnanci mohou dokon-
ce zacit vydirat, Ze kdyZ nedostanou pfi-
dano, zastavi se stroje. Tyto situace
jsou presné témi, kdy je pro nas nejlepsi
do toho vstoupit.

Kdy?z ptijdete do dilny, kde pouZivaji
GibbsCAM, zjistite, Ze tam maji tfi, Cty-
fi nebo i pét programatord, Ze vét§ina
obsluhy trochu programuije, Ze k softwa-
ru md pfistup spousta lidi a také ho pou-
Zivaji, protoZe naklady na jejich zasko-
leni byly velmi malé a pro vétsinu lidi je
prace s timto softwarem snadna. Kdyz
prijdete do dilny podobné velikosti, kde
pouzivaji software od nasi konkuren-
ce, najdete jednu mistni ,hvézdu“, coz
je jeden jediny ¢lovek, ktery umi progra-
movat, protoZe ma jako jediny Sest let
zkuSenosti a za sebou Sest mésicti Skole-
ni. To vSak znamend dramatické rozdily
ve flexibilité, spolehlivosti a ziskovosti
stfedné velké dilny. Radi nasim zékaz-
nikiim vysvétlujeme, Ze vlastné nabizi-
me uvolnéni z této zavislosti na jednom
expertnim programatorovi. Na expert-
nich programatorech neni nic Spatného,
mame je radi. Ale je absurdni, aby soft-
ware mohl pouZivat jen jediny ¢lovék.

Mame samoziejmé i velké zakazni-
ky. Jsme napftiklad jednim z pouhych
dvou schvalenych produktii pro pouZi-
ti v dilnach spole¢nosti Boeing. A byli
bychom jedini, pokud bychom v té dobé
méli lepsi systém pro dratové EDM feza-
ni. V té dobé jsme dratové EDM feza-
ni nepodporovali, takze museli pfib-
rat spolecnost, kterd to uméla. Boeing
nas schvalil po Sestimési¢nim testova-
ni vSech PC CAMU, které se jim poda-

ware zadarmo.” Nejen PTC, ale i ostatni
poskytovatelé integrovanych systémt to
tak délaji - vydélaji si na CADu a pak daji
zakaznikovi nékolik licenci CAM soft-
warl zadarmo. PTC to tak délavali ¢as-
to. Nase prvni reakce byla ukvapena: ,To
je konec, jsme ztraceni, musime soupefit
s bezplatnym softwarem!"

Nastala ale dalsi kola vyhodnocovani,
kde se méfila a porovnavala doba potieb-
na na zaskoleni dvou riznych CAM
softwarti, ¢asy programovani vlastnich
lidi ve dvou riznych CAMech, divali se
na kvalitu vystupu a ¢etnosti problémii
s hotovymi programy, posuzovali otazky
kvality a musim fict, Ze opravdu odvedli
skvélou praci.

Ve zpravé tohoto hodnoticiho tymu
Raethonu nakonec bylo, Ze se GibbsCAM
vyplati uz za Sest mésicil v porovnani
s bezplatnym softwarem. To lidi znejis-
tilo. Jak je mozné, aby byl néjaky soft-
ware levnéjsi nez software zadarmo?
Levnéjsi je proto, Ze nic neni zadarmo.
Ve skute¢nosti je nakupni cena CAM
softwaru témér nulova oproti dlouho-
dobym nakladiim na jeho vlastnictvi. At
uz zaplatite 5 000, 10 000, 15 000 nebo
25000 dolarti, mate-li vic nez jeden CNC
stroj, méli byste se podivat i na dlouho-
dobé naklady najeho vlastnictvi.

Nést nadklady na Zivotni cyklus pro-
duktu znamena feSit kazdy rok zaskole-
ni novych lidi a také to, kolik lidi mtize
software pouzivat. Pfenas$eni problémi
k CNC stroji znamen4, Ze je berete na to
nejdrazsi misto na svété k feSeni problé-
mu. CNC stroje maji sazby 100 az 200
dolart1 za hodinu. Kdyz si to spocitate,
tak najednou zjistite, Ze co je nejlevnéjsi
koupit, neni nejlevné;jsi vlastnit. Rozdily
mohou byt opravdu dramatické.

Jedno z nejlepsich srovnani je to, kte-
ré priibéZné probihd v riznych vyuko-
vych stfediscich, kde se §koli rizné CAM
systémy. Mohou tam ucit GibbsCAM
a Mastercam, mohou u¢it i GibbsCAM

Zde jsme ucttili prilezitost ukdzat, ze to umime lépe (a hlavné snadnéji) nez konkurence.
Ato se stalo nasim hlavnim cllem. Mozna jsme se v nedavné historii od néj parkrat trochu odchylil
dle vzdy jsme se dokdzali vratit k tomu, v cem chceme byt jinia co chceme dodavat - software,

ktery je podstatné snazs, vyrazné interaktivnéjsi a mnohem vice zameéfeny na obrabéce.
|

To byl pofadny rozdil. DrZeli jsme se, co to
$lo. Vzdali jsme se naroki na vysokou zis-
kovost a snazili jsme se zlistat pfipraveni
na zotaveni - nechtéli jsme se zbavovat
Kli¢ovych zdroja.

PfeSel rok 2002 a k oZiveni, v které jsme
doufali, nedoslo. Rok 2002 nastésti nebyl
padem dolt, ale lopocenim se po roviné.
Museli jsme pockat do roku 2003, neZ
jsme opét zaznamenali pozitivni rist.
Prosinec 2003 byl pro nas skvély mésic
amyslim, Ze tfeti nejlepsi v historii spo-
le¢nosti. Chceme véfit, Ze viditelné oZive-
ni na konci roku 2003 neni anomadlie a Ze
se vratime tam, kde jsme byli pfed recesi.

NA KOHO JSME ZAMERENI?

Na v8echny. Jsme velmi dobra volba pro
zacinajici uzivatele. ProtoZe nikdo nepo-

filo najit. Léta predtim udélali to samé
u Hughes Aerospace. Provedli Sestimésic-
ni posouzeni a vybrali si jediny produkt
provsechny své divize. A byli jsme to opét
my, kdo vyhral.

NIC NENi ZADARMO

Vzpomneél jsem si je$té na jeden piibéh.
Poslali jsme naseho prodejce s nabidkou
do spole¢nosti Raytheon. Na Raytheon
udélala jeho prezentace ohromny dojem,
nicméné u spole¢nosti tohoto typu je pro-
dej spiSe otazkou politiky. Také oni tedy
méli vlastni PC tym, ktery mél za tikol
vyhodnotit nejlepsi PC CAM software.
SoutéZ jsme vyhrdli, ale pak pfiSel kdosi
z vedeni a ten fekl: ,Nejsme si jisti, jest-
li néjaky PC CAM vtibec chceme, proto-
Ze PTC nam dali vSechen sviij CAM soft-

a jiny CAM systém. Vysledek je pokazdé
podobny. V kurzuy, ktery trva 20 tydnd,
studenti GibbsCAMu obrabéji konkrétni
dily jiz ve 2., 3., 4. tydnu, zatimco studen-
ti CAMu X se ke skute¢nému obrabéni
dostanou az v 18.,19. nebo 20. tydnu. Pak
jdou k zavére¢nym zkouskam a obvykle
dostanou za tkol naprogramovat stejnou
komponentu. Studenti GibbsCAMu jsou
za 30 minut hotovi a jdou dom. Za dalsi
2-3 hodiny jsou studenti CAMu X z¢asti
hotovi, z¢asti ne, z¢asti bojuji. Je to velky
rozdil.

Andrea Cejnarova

Zpracovdno na zdkladé rozhovoru CTI
vedeného s Billem Gibbsem
kolem roku 2004.
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